
EVIDENCIA OBLIGACION N.65. Realizar gestiones en la consola para ubicación de pacientes en salud mental de acuerdo con los protocolos de atención y asesorar a los médicos que solicitan la 
remisión vía radial o telefónica. 

Dentro del periodo de ejecución del presente informe comprendido entre 04 noviembre de 2025 al 18 de noviembre de 2025, realizamos gestiones para la regulación de 77 remisiones, de las cuales 71 
fueron ubicadas en las IPS de salud mental, 6 fueron canceladas por no contratación, retiro voluntario y por abandono de tratamiento no programado. Con el fin de realizar una gestión oportuna para la ubicación 
de pacientes se envían correos electrónicos, se realizan llamadas, y solicitudes por WhatsApp para la atención integral en salud mental. 
 
EVIDENCIA 1: Reporte de pacientes en Salud Mental a los cuales se les hizo gestión para ubicación en centro de salud mental, remisiones ubicadas. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



Remisiones canceladas. Registro de paciente que no fueron ubicados por diferentes motivos (cancelación por parte de la institución, retiro voluntario, no asegurado entre otros). 

 

 

Evidencia 2.   Solicitud y respuesta de ubicación a las IPS  

Registro 1. Gestión a IPS para ubicación de paciente                                                                               Respuesta de Ubicación           

                                                                                                                         

 

 

 

 

 



Registro 2. Gestión a IPS para ubicación de paciente.                                                                                 Respuesta de Ubicación     

                         

 

 

 

 

Registro 3. Gestión a IPS para ubicación de paciente.                                                                                              Respuesta de Ubicación                 

                                     

 

 

 



Registro 4. Gestión a IPS para ubicación de paciente.                                                                                       Respuesta de Ubicación                 

                                             

  Registro 5. Gestión a IPS para ubicación de paciente.                                                                                 Respuesta de Ubicación                 

                                                                                                                               


